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Wie Kassen bei Naturheilverfahren tricksen 
Öko-Test enthüllt falsche Versprechen 
 
In einer hochaktuellen Umfrage des Instituts für Demoskopie Allensbach haben 
70 Prozent der Befragten der Naturmedizin Vertrauen ausgesprochen. 
Verständlich daher, dass trotz der engen gesetzlichen Grenzen viele 
Krankenkassen versuchen mit der angeblichen Erstattung solcher Leistungen zu 
werben. „Öko-Test“ hat untersucht, was diese Versprechen wert sind. 
 
Dazu hat „Öko-Test“ rund 120 gesetzliche Krankenkassen nach ihren 
Mehrleistungen im Bereich der Naturheilkunde angefragt. 80 Kassen haben sich 
an der Befragung beteiligt. Das Ergebnis (veröffentlicht in Öko-Test 6/2010, 36-
55) macht nachdenklich: Viele Krankenkassen listen naturheilkundliche 
Leistungen auf, die ihre Versicherten gar nicht in Anspruch nehmen können. 

Mogelpackung Nummer 1: der Trick mit der Reha  

Es gibt Kassen, die die Übernahme der Kosten für eine Reihe von 
Naturheilverfahren versprechen, allerdings mit einer Einschränkung: Die Zusage 
gilt nicht für die ambulante Praxis, sondern nur, wenn der Patient im Kranken-
haus liegt oder in einer Reha-Einrichtung behandelt wird. „Ökotest“ stellt klar: 
„Damit nutzen die Kassen geschickt eine Lücke im Sozialversicherungsrecht. 

Mogelpackung Nummer 2: der Trick mit dem Einzelfall 

Nach einem Urteil des Bundesverfassungsgerichts müssen Kassen unter 
bestimmten Bedingungen bei schwerwiegenden Erkrankungen jede 
Behandlungsmethode bezahlen. Mit dieser Einzelfall-Regelung begründet eine der 
befragten Kassen ihre Leistungen für elf Heilverfahren. Der Haken: Die Leistung 
wird von einem positiven Gutachten des Medizinischen Dienstes abhängig 
gemacht. 

Mogelpackung Nummer 3: der Trick mit dem Bonus 

Um einen Bonus zu erhalten, muss das Mitglied mancher Krankenkassen lediglich 
die Vorgaben eines Fitnessprogramms erfüllen. Manche Kassen tun so, als 
würden damit auch Naturheilverfahren bezahlt. 
 
Die Versicherten sind daher gut beraten, die Werbeaussagen der Krankenkassen 
genau zu prüfen, bevor sie sich für eine Kasse entscheiden. 
 
Weitere Informationen zu Phytotherapie finden Sie unter 
www.phytotherapie-komitee.de         KFN 16/2010 – 25.10.2010  
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